
ПОЛИТИКА КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ В ОТНОШЕНИИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

1. Общие положения 

Политика конфиденциальности в отношении обработки персональных данных (далее — 
Политика) разработана в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2006 № 152-ФЗ 
«О персональных данных» (далее — ФЗ-152). 

Настоящая Политика определяет порядок обработки персональных данных и меры по 
обеспечению безопасности персональных данных в ООО «АКВИЛАН» (место нахождения: 193091, 
Санкт-Петербург г., наб. Октябрьская, д. 6, литера В, офис 641, ИНН 7811761190, ОГРН 
1217800091860) (далее — Оператор) с целью защиты прав и свобод человека и гражданина при 
обработке его персональных данных. 

В Политике используются следующие основные понятия: 

1. автоматизированная обработка персональных данных — обработка персональных 
данных с помощью средств вычислительной техники; 

2. блокирование персональных данных — временное прекращение обработки 
персональных данных (за исключением случаев, если обработка необходима для 
уточнения персональных данных); 

3. информационная система персональных данных — совокупность содержащихся в базах 
данных персональных данных и обеспечивающих их обработку информационных 
технологий и технических средств; 

4. обезличивание персональных данных — действия, в результате которых невозможно 
определить без использования дополнительной информации принадлежность 
персональных данных конкретному субъекту персональных данных; 

5. обработка персональных данных — любое действие (операция) или совокупность 
действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без 
использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 
использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), обезличивание, 
блокирование, удаление, уничтожение персональных данных; 

6. персональные данные — любая информация, относящаяся к прямо или косвенно 
определенному или определяемому физическому лицу (субъекту персональных данных); 

7. предоставление персональных данных — действия, направленные на раскрытие 
персональных данных определенному лицу или определенному кругу лиц; 

8. распространение персональных данных — действия, направленные на раскрытие 
персональных данных неопределенному кругу лиц (передача персональных данных) или 
на ознакомление с персональными данными неограниченного круга лиц, в том числе 
обнародование персональных данных в средствах массовой информации, размещение 
в информационно-телекоммуникационных сетях или предоставление доступа 
к персональным данным каким-либо иным способом; 

9. уничтожение персональных данных — действия, в результате которых невозможно 
восстановить содержание персональных данных в информационной системе 
персональных данных и (или) в результате которых уничтожаются материальные носители 
персональных данных. 



Оператор обязан опубликовать или иным образом обеспечить неограниченный доступ 
к настоящей Политике обработки персональных данных в соответствии с ч. 2 ст. 18.1. ФЗ 152. 

2. Принципы и условия обработки персональных данных 

2.1. Принципы обработки персональных данных 

Обработка персональных данных у Оператора осуществляется на основе следующих принципов: 

1. законности и справедливой основы; 

2. ограничения обработки персональных данных достижением конкретных, заранее 
определенных и законных целей; 

3. недопущения обработки персональных данных, несовместимой с целями сбора 
персональных данных; 

4. недопущения объединения баз данных, содержащих персональные данные, обработка 
которых осуществляется в целях, несовместимых между собой; 

5. обработки только тех персональных данных, которые отвечают целям их обработки; 

6. соответствия содержания и объема обрабатываемых персональных данных заявленным 
целям обработки; 

7. недопущения обработки персональных данных, избыточных по отношению к заявленным 
целям их обработки; 

8. хранения персональных данных в форме, позволяющей определить субъекта 
персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели обработки персональных 
данных; 

9. обеспечения точности, достаточности и актуальности персональных данных по отношению 
к целям обработки персональных данных; 

10. уничтожения либо обезличивания персональных данных по достижении целей 
их обработки или в случае утраты необходимости в достижении этих целей, при 
невозможности устранения Оператором допущенных нарушений персональных данных, 
если иное не предусмотрено федеральным законом. 

2.2. Условия обработки персональных данных 

Оператор производит обработку персональных данных при наличии хотя бы одного из следующих 
условий: 

1. обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта персональных 
данных на обработку его персональных данных; 

2. обработка персональных данных необходима для осуществления правосудия, исполнения 
судебного акта, акта другого органа или должностного лица, подлежащих исполнению 
в соответствии с законодательством Российской Федерации об исполнительном 
производстве; 

3. обработка персональных данных необходима для исполнения договора, стороной 
которого либо выгодоприобретателем или поручителем по которому является субъект 
персональных данных, а также для заключения договора по инициативе субъекта 
персональных данных или договора, по которому субъект персональных данных будет 
являться выгодоприобретателем или поручителем; 



4. обработка персональных данных необходима для осуществления прав и законных 
интересов оператора или третьих лиц либо для достижения общественно значимых целей 
при условии, что при этом не нарушаются права и свободы субъекта персональных 
данных; 

5. осуществляется обработка персональных данных, доступ неограниченного круга лиц 
к которым предоставлен субъектом персональных данных либо по его просьбе (далее — 
общедоступные персональные данные); 

6. осуществляется обработка персональных данных, подлежащих опубликованию или 
обязательному раскрытию в соответствии с федеральным законом. 

2.3. Целью обработки персональных данных является: 

1. Предоставление субъектам персональных данных услуг Оператора на 
сайте https://www.akvilan.ru/ (далее – сайт), на котором размещен и функционирует 
проект Оператора, направленный на привлечение клиентов на бухгалтерское 
обслуживание. 

2. Идентификации субъекта персональных данных услуг, зарегистрированного на сайте, для 
предоставления доступа к материалам и личному кабинету на сайте. 

3. Предоставления субъекту персональных данных доступа к персонализированным 
ресурсам сайта. 

4. Установления с субъектом персональных данных обратной связи, включая направление 
уведомлений, запросов, касающихся использования сайта, оказания услуг, обработку 
запросов и заявок от субъекта персональных данных. 

5. Идентификации и Определения места нахождения субъекта персональных данных для 
обеспечения безопасности, предотвращения мошенничества, защиты авторских прав. 

6. Подтверждения достоверности и полноты персональных данных, предоставленных 
субъектом персональных данных. 

7. Создания учетной записи для доступа к материалам, если субъект персональных данных 
дал согласие на создание учетной записи. 

8. Уведомления субъекта персональных данных о появлении новых материалов в личном 
кабинете, проведении вебинаров, открытие доступа к новым материалам, получении 
обратной связи по выполненным заданиям. 

9. Предоставления субъекту персональных данных эффективной клиентской и технической 
поддержки при возникновении проблем, связанных с использованием сайта. 

10. Осуществления рекламной деятельности с согласия субъекта персональных данных. 

11. Обеспечение защиты прав и свобод человека и гражданина при обработке его 
персональных данных, в том числе защиты прав на неприкосновенность частной жизни, 
личную и семейную тайну. 

2.4. Конфиденциальность персональных данных 

Оператор и иные лица, получившие доступ к персональным данным, обязаны не раскрывать 
третьим лицам и не распространять персональные данные без согласия субъекта персональных 
данных, если иное не предусмотрено федеральным законом. 



2.5. Специальные категории персональных данных 

Обработка Оператором специальных категорий персональных данных, касающихся расовой, 
национальной принадлежности, политических взглядов, религиозных или философских 
убеждений, состояния здоровья, интимной жизни, допускается в случаях, если: 

1. субъект персональных данных дал согласие в письменной форме на обработку своих 
персональных данных; 

2. персональные данные сделаны общедоступными субъектом персональных данных; 

3. обработка персональных данных осуществляется в соответствии с законодательством 
о государственной социальной помощи, трудовым законодательством, законодательством 
Российской Федерации о пенсиях по государственному пенсионному обеспечению, 
о трудовых пенсиях; 

4. обработка персональных данных необходима для защиты жизни, здоровья или иных 
жизненно важных интересов субъекта персональных данных либо жизни, здоровья или 
иных жизненно важных интересов других лиц и получение согласия субъекта 
персональных данных невозможно; 

5. обработка персональных данных осуществляется в медико-профилактических целях, 
в целях установления медицинского диагноза, оказания медицинских и медико-
социальных услуг при условии, что обработка персональных данных осуществляется 
лицом, профессионально занимающимся медицинской деятельностью и обязанным 
в соответствии с законодательством Российской Федерации сохранять врачебную тайну; 

6. обработка персональных данных необходима для установления или осуществления прав 
субъекта персональных данных или третьих лиц, а равно и в связи с осуществлением 
правосудия; 

7. обработка персональных данных осуществляется в соответствии с законодательством 
об обязательных видах страхования, со страховым законодательством. 

Обработка специальных категорий персональных данных, осуществлявшаяся в случаях, 
предусмотренных пунктом 4 статьи 10 ФЗ-152, должна быть незамедлительно прекращена, если 
устранены причины, вследствие которых осуществлялась их обработка, если иное не установлено 
федеральным законом. 

Обработка персональных данных о судимости может осуществляться Оператором исключительно 
в случаях и в порядке, которые определяются в соответствии с федеральными законами. 

2.6. Поручение обработки персональных данных другому лицу 

Оператор вправе поручить обработку персональных данных другому лицу с согласия субъекта 
персональных данных, если иное не предусмотрено федеральным законом, на основании 
заключаемого с этим лицом договора. Лицо, осуществляющее обработку персональных данных 
по поручению Оператора, обязано соблюдать принципы и правила обработки персональных 
данных, предусмотренные ФЗ-152 и настоящей Политикой. 

2.7. Обработка персональных данных граждан Российской Федерации 

В соответствии со статьей 2 Федерального закона от 21.07.2014 № 242-ФЗ «О внесении изменений 
в отдельные законодательные акты Российской Федерации в части уточнения порядка обработки 
персональных данных в информационно-телекоммуникационных сетях» при сборе персональных 
данных, в том числе посредством информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 



оператор обязан обеспечить запись, систематизацию, накопление, хранение, уточнение 
(обновление, изменение), извлечение персональных данных граждан Российской Федерации 
с использованием баз данных, находящихся на территории Российской Федерации, 
за исключением случаев: 

1. обработка персональных данных необходима для достижения целей, предусмотренных 
международным договором Российской Федерации или законом, для осуществления 
и выполнения возложенных законодательством Российской Федерации на оператора 
функций, полномочий и обязанностей; 

2. обработка персональных данных необходима для осуществления правосудия, исполнения 
судебного акта, акта другого органа или должностного лица, подлежащих исполнению 
в соответствии с законодательством Российской Федерации об исполнительном 
производстве (далее — исполнение судебного акта); 

3. обработка персональных данных необходима для исполнения полномочий федеральных 
органов исполнительной власти, органов государственных внебюджетных фондов, 
исполнительных органов государственной власти субъектов Российской Федерации, 
органов местного самоуправления и функций организаций, участвующих 
в предоставлении соответственно государственных и муниципальных услуг, 
предусмотренных Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации 
предоставления государственных и муниципальных услуг», включая регистрацию субъекта 
персональных данных на едином портале государственных и муниципальных услуг и (или) 
региональных порталах государственных и муниципальных услуг; 

4. обработка персональных данных необходима для осуществления профессиональной 
деятельности журналиста и (или) законной деятельности средства массовой информации 
либо научной, литературной или иной творческой деятельности при условии, что при этом 
не нарушаются права и законные интересы субъекта персональных данных. 

2.8. Оператор обрабатывает следующие персональные данные: 

2. Обязательные, без которых невозможна регистрация на сайте https://www.akvilan.ru/: 

1. Имя; 

2. Номер телефона; 

3. Адрес электронной почты. 

4. Обязательные, без которых невозможен доступ к документам, размещенным на 
сайте https://www.akvilan.ru/: 

1. Фамилия, имя, отчество (при наличии); 

2. Номер телефона; 

3. Паспортные данные (копию паспорта гражданина РФ; для иностранных граждан — 
паспорт иностранного гражданина или иной документ, установленный федеральным 
законом или признаваемый в соответствии с международным договором РФ в качестве 
документа, удостоверяющего личность иностранного гражданина); 

4. Адрес электронной почты. 

5. Добровольные, то есть данные, которые пользователь указывает в своем аккаунте по 
собственному изъявлению: 



1. Город; 

2. Страна; 

3. Дата рождения; 

4. Информация о деятельности компании или индивидуального предпринимателя. 

3. Права субъекта персональных данных 

3.1. Согласие субъекта персональных данных на обработку его персональных данных 

Субъект персональных данных принимает решение о предоставлении его персональных данных 
и дает согласие на их обработку свободно, своей волей и в своих интересах. Согласие 
на обработку персональных данных может быть дано субъектом персональных данных или его 
представителем в любой позволяющей подтвердить факт его получения форме, если иное 
не установлено федеральным законом, в частности, путем использования 
сайта https://www.akvilan.ru/. Использование сайта https://www.akvilan.ru/ или заполнение 
соответствующих полей заявки на сайте обозначает согласие субъекта персональных данных на 
обработку персональных данных Оператором в соответствии с условиями настоящей Политики. 

3.2. Права субъекта персональных данных 

3.2.1. Субъект персональных данных имеет право на получение у Оператора информации, 
касающейся обработки его персональных данных, если такое право не ограничено в соответствии 
с федеральными законами. Субъект персональных данных вправе требовать от Оператора 
уточнения его персональных данных, их блокирования или уничтожения в случае, если 
персональные данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно полученными 
или не являются необходимыми для заявленной цели обработки, а также принимать 
предусмотренные законом меры по защите своих прав. 

3.2.2. Сведения, указанные в ч. 7 ст. 14 ФЗ-152, должны быть предоставлены субъекту 
персональных данных Оператором в доступной форме, и в них не должны содержаться 
персональные данные, относящиеся к другим субъектам персональных данных, за исключением 
случаев, если имеются законные основания для раскрытия таких персональных данных. 

3.2.3. Сведения, указанные в п. 3.2.2 настоящей Политики, предоставляются субъекту 
персональных данных или его представителю Оператором при обращении либо при 
получении запроса субъекта персональных данных или его представителя, полномочия которого 
должны быть подтверждены доверенностью, оформленной в установленном действующим 
законодательством РФ порядке. Запрос должен содержать номер основного документа, 
удостоверяющего личность субъекта персональных данных или его представителя, сведения о 
дате выдачи указанного документа и выдавшем его органе, сведения, подтверждающие участие 
субъекта персональных данных в отношениях с оператором (номер договора, дата заключения 
договора, условное словесное обозначение и (или) иные сведения), либо сведения, иным 
образом подтверждающие факт обработки персональных данных оператором, подпись субъекта 
персональных данных или его представителя. Запрос может быть направлен в форме 
электронного документа и подписан электронной подписью в соответствии 
с законодательством Российской Федерации 

3.2.4. В случае, если сведения, указанные в п. 3.2.2 настоящей Политики, а также обрабатываемые 
персональные данные были предоставлены для ознакомления субъекту персональных данных по 
его запросу, субъект персональных данных вправе обратиться повторно к Оператору или 
направить ему повторный запрос в целях получения указанных сведений и ознакомления с 

http://www.consultant.ru/document/cons_doc_LAW_342108/96384c1b64ac9af7e97aa13ff19685d6062d4c09/#dst100219


такими персональными данными не ранее чем через тридцать дней после первоначального 
обращения или направления первоначального запроса. 

3.2.5. Запрещается принятие на основании исключительно автоматизированной обработки 
персональных данных решений, порождающих юридические последствия в отношении субъекта 
персональных данных или иным образом затрагивающих его права и законные интересы, 
за исключением случаев, предусмотренных федеральными законами, или при наличии согласия 
в письменной форме субъекта персональных данных. 

3.2.6. Если субъект персональных данных считает, что Оператор осуществляет обработку его 
персональных данных с нарушением требований ФЗ-152 или иным образом нарушает его права 
и свободы, субъект персональных данных вправе обжаловать действия или бездействие 
Оператора в Уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных или 
в судебном порядке. 

3.2.7. Субъект персональных данных имеет право на защиту своих прав и законных интересов, 
в том числе на возмещение убытков и (или) компенсацию морального вреда. 

4. Обеспечение безопасности персональных данных 

4.1. Безопасность персональных данных, обрабатываемых Оператором, обеспечивается 
реализацией правовых, организационных и технических мер, необходимых для обеспечения 
требований федерального законодательства в области защиты персональных данных. 

Для предотвращения несанкционированного доступа к персональным данным Оператором 
применяются следующие организационно-технические меры: 

• назначение должностных лиц, ответственных за организацию обработки и защиты 
персональных данных; 

• ограничение состава лиц, допущенных к обработке персональных данных; 

• ознакомление субъектов с требованиями федерального законодательства и нормативных 
документов Оператора по обработке и защите персональных данных; 

• организация учета, хранения и обращения носителей, содержащих информацию 
с персональными данными; 

• определение угроз безопасности персональных данных при их обработке, формирование 
на их основе моделей угроз; 

• разграничение доступа пользователей к информационным ресурсам и программно-
аппаратным средствам обработки информации; 

• регистрация и учет действий пользователей информационных систем персональных 
данных; 

• использование антивирусных средств и средств восстановления системы защиты 
персональных данных. 

4.2. Обработка персональных данных осуществляется автоматизировано, при помощи 
специального программного модуля сайта https://www.akvilan.ru/, который обрабатывает 
разделы данных, заполняемых субъектами персональных данных. 

5. Заключительные положения 



5.1. Иные права и обязанности Оператора в связи с обработкой персональных данных 
определяются законодательством Российской Федерации в области персональных данных. 

5.2. Работники Оператора, виновные в нарушении норм, регулирующих обработку и защиту 
персональных данных, несут материальную, дисциплинарную, административную, гражданско-
правовую или уголовную ответственность в порядке, установленном федеральными законами. 

5.3. В случае неисполнения положений настоящей Политики Оператор несет ответственность в 
соответствии действующим законодательством Российской Федерации. 

Согласие на обработку персональных данных 

Настоящим свободно, своей волей и в своем интересе даю согласие ООО «АКВИЛАН», 
расположенной по адресу: 193091, Санкт-Петербург г., наб. Октябрьская, д. 6, литера В, офис  
ОФИС 641, ИНН 7811761190, ОГРН 1217800091860) (далее – «Оператор»), на автоматизированную 
и неавтоматизированную обработку моих персональных данных, указанных мною на 
сайте https://www.akvilan.ru/. 

В целях: 

• повышения осведомленности о продуктах и услугах Оператора, путем доведения 
релевантных рекламно-информационных сообщений посредством телефонного 
информирования, направления СМС-сообщений, сообщений в интернет мессенджеры 
Viber, WhatsApp и пр., сообщений на электронный адрес почты; 

• оформления и исполнения договора на оказание услуг, предоставляемых Оператором; 

• анализа источника захода на сайт, поискового запроса, данных о пользовательском 
устройстве, информации, хранимой в cookies; 

• предоставления Оператором информации об оказываемых услугах, тарифах и условиях 
оказания услуг. 

Оператор вправе осуществлять обработку моих персональных данных следующими способами: 
сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, обновление, изменение, использование, 
передача (распространение, предоставление, доступ), удаление, анонимизация и 
псевдонимизация, обеспечивая адекватный уровень защиты персональных данных согласно 
применимому законодательству. 

Также, выражаю согласие на получение рекламно-информационных материалов от Оператора, 
уведомлений, запросов, извещений (в рамках заключенных договоров) по контактам, указанным 
мною в регистрационной форме (email, мобильный телефон, включая СМС-сообщения, интернет 
мессенджеры WhatsApp,  Telegram и пр.) на сайте https://www.akvilan.ru/. 

Согласие на обработку моих персональных данных и согласие на получение рекламно-
информационных материалов вступает в силу с момента указания таких данных в 
соответствующих полях заявки на сайте https://www.akvilan.ru/ до момента отзыва такого 
согласия. 

Я осведомлен и согласен с тем, что я могу отозвать согласие путем направления обращения по 
контактным данным Оператора ниже. 

Контакты для обратной связи/уведомления для отзыва согласия: akvilan.buh@yandex.ru, 
Российская Федерация, 193091, Санкт-Петербург г., наб. Октябрьская, д. 6, литера В, офис 641. 


